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Bonjour,

Je m’appelle Caroline Theves et je travaille pour Caritas Luxembourg 

depuis de nombreuses années. Il me tient très à cœur de vous motiver à 

soutenir un de nos projets en faveur des personnes dans le besoin ! 

En général, Caritas Luxembourg bénéficie de la confiance et du soutien 

de bailleurs de fonds tant publics que privés. Le don privé est le principal 

moyen d’action qui ouvre la voie à des cofinancements du Gouvernement 

luxembourgeois et de l’Union Européenne. Les legs et donations restent 

indispensables pour assurer la pérennité des actions de Caritas Luxembourg 

au service des plus démunis.

Nous utilisons de manière transparente et efficiente les ressources mises 

à disposition. Des contrôles des comptes par des réviseurs d’entreprise, 

des audits externes et l’adhésion à l’asbl Don en Confiance, association de 

laquelle je suis membre du conseil d’administration, font preuve de cette 

volonté de transparence. Sachez également que les dons à la Fondation 

Caritas Luxembourg sont déductibles du revenu imposable. Caritas 

Luxembourg utilise une faible portion des fonds qu’elle reçoit pour couvrir 

ses frais de fonctionnement et frais de collecte de fonds. Au moins 85% 

du montant des dons reçus sont affectés aux projets et activités menés en 

faveur des personnes en détresse.

Certains de nos projets ne sont pas ou pas totalement financés. Vous 

trouverez en annexe un échantillon de ces projets. Nous avons besoin de 

vous pour pouvoir les mettre en œuvre. Agissez à nos côtés, choisissez les 

projets qui vous tiennent à cœur et aidez-nous à agir en faveur des plus 

démunis ! Je me tiens à votre disposition pour en parler. N’hésitez pas à 

me contacter. 

Luxembourg, avril 2023

CCPL : IBAN LU34 1111 0000 2020 0000
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Nous offrons un avenir aux réfugiés et migrants

Chantiers éducatifs : un projet au 
service des jeunes vulnérables au 
Luxembourg
Un certain nombre de jeunes au Luxembourg qui ne 
sont plus en âge de scolarisation obligatoire sont sans 
occupation. Parmi eux, beaucoup n’ont pas de projet 
d’avenir. Caritas Luxembourg accompagne un grand 
nombre de ces jeunes : demandeurs de protection 
internationale logés dans les foyers, jeunes logés 
de manière autonome également accompagnés 
par Caritas ou jeunes vulnérables (malades, fragiles 
psychologiquement etc.). 

Des chantiers éducatifs encadrés par des éducateurs 
de Caritas Luxembourg leur sont proposés dans des 
domaines tels que les travaux du bâtiment (peinture, 
petites réparations), l’entretien d’espaces verts, les travaux 
de nettoyage, de déménagement et de rangement. Les 
jeunes y apprennent les bases d’un métier, le travail en 
équipe, le respect du client et du matériel et y acquièrent 
un vocabulaire professionnel élargi. A terme, le jeune 
doit pouvoir définir son orientation, rédiger son projet de 
vie et se réconcilier avec le domaine de l’apprentissage, 
tout cela avec le soutien de l’équipe éducative. Il acquiert 
ainsi une première expérience de travail. Tout au long 
de l’année, placés sous l’encadrement d’un éducateur 
technique, des jeunes de 16 à 30 ans participent à ces 
chantiers éducatifs

En 2022 :

• 86 jeunes participants

Fonds recherchés : 20.000 €

Prise en charge psychologique de 
réfugiés ukrainiens
Les nombreux Ukrainiens arrivés récemment au 
Luxembourg souffrent fréquemment de traumatismes 
par rapport à leur vécu récent. En premier lieu, ce sont 
les enfants qui présentent des souffrances : ils ont peur 
de se séparer même pour une courte durée de leur 
maman, ils deviennent agressifs envers leurs frères et 
sœurs et d’autres enfants, ils mouillent à nouveau leur 
lit. Mais les mamans sont elles aussi dans de nombreux 
cas débordées par leur situation : essayer de garder le 
contact avec leur mari, et en même temps organiser la 
vie au Luxembourg, scolarisation des enfants, trouver 
un travail, s’accoutumer à la vie en foyer ou dans une 
famille d’accueil. Certaines des personnes souffraient 
déjà de problèmes psychologiques auparavant et ceux-
ci s’aggravent dans la situation actuelle. Sans oublier les 
soldats qui ont pris la fuite …

Caritas Luxembourg propose à l’ensemble des réfugiés 
qu’elle prend en charge un soutien psychologique 
renforcé. Le service d’intervention psychologique intégratif 
et inclusif est basé principalement sur les techniques 
scientifiquement prouvées. Une collaboration étroite 
avec les partenaires pertinents est réalisée. La question 
de la langue représente un défi supplémentaire qui est 
notamment résolu par l’engagement de traducteurs. 

Concrètement, l’unité psychologique, composée 
de 4 psychologues, consacre 100 heures de travail 
psychologique par semaine aux réfugiés ukrainiens. En 
outre, l’équipe élabore des offres plus générales pour des 
groupes, ainsi que des activités de sensibilisation à la santé 
mentale. Ainsi une affiche sur les réactions observables 
chez l’enfant et comment l’aider a été créée, traduite et 
apposée dans les foyers pour réfugiés.

En 2022 :

• 361 entretiens individuels

Fonds recherchés : 390.000 €

FINANCÉ
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Passeport pour l’Avenir au Luxembourg
C’est sous ce titre que nous avons lancé en 2021 un vaste programme 
de formation à destination des réfugiés et demandeurs de protection 
internationale que nous accueillons dans les différents foyers, ainsi que dans 
nos services d’aide. Nous rendons les réfugiés et les demandeurs de protection 
internationale le plus rapidement possible autonomes dans la gestion de leur 
vie. 

Pour cela, il faut qu’ils aient une connaissance des réalités du pays et des 
exigences de la société qui les accueille. Les formations portent ainsi sur 
l’accès à l’emploi, la parentalité, la santé, l’accès au logement, les droits 
et la citoyenneté, la gestion budgétaire, le regroupement familial, etc. 
Nous proposons également des formations dans le développement des 
compétences digitales. Un passeport enregistre toutes les formations suivies 
par le participant et valorise ainsi ses efforts. 

Les résultats sont très prometteurs. Des discussions sont en cours avec le 
Ministère de la Famille, de l’Intégration et à la Grande Région et le Luxembourg 
Institute of Socio-Economic Research (LISER) pour développer encore 
davantage le projet et en vue de son financement à partir de 2024.

En 2022 :

• 70 participants

Fonds recherchés : 24.000 €

FINANCÉ
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Nous luttons contre toutes les formes de précarité 
au Luxembourg

Faciliter l’accès aux soins des 
personnes sans-abri
Nombreuses sont les personnes dans les rue qui n’ont 
plus aucun suivi médical depuis des années, qui auraient 
besoin d’être soignées, mais qui se méfient, qui n’osent pas 
demander de l’aide ou qui ne savent pas à qui s’adresser 
pour se faire aider. Beaucoup d’entre elles n’ont même 
plus le ressenti de leur propre corps et laissent empirer 
des situations qui auraient pu être facilement maîtrisées 
avec des soins. La plupart des personnes qui vivent dans 
la rue présentent également souvent plus d’une maladie 
et sont donc particulièrement vulnérables. 

Le projet de Caritas Luxembourg va au-delà des simples 
soins infirmiers comme le traitement d’une plaie. Il s’agit 
d’abord de gagner la confiance des personnes dans la 
rue, de les sensibiliser aux différentes questions de santé 
et d’hygiène qui les concernent, de les amener à faire 
attention aux signes que leur envoie leur corps, de leur 
redonner petit à petit confiance dans le système de santé 
et, si elles le souhaitent, de les accompagner dans leurs 
démarches pour se faire soigner. 

Concrètement, tous les matins, l’infirmière prépare son 
sac à dos avec toutes sortes de pansements, quelques 
médicaments, du café et du thé chaud et surtout un 
sourire au visage. Ensuite, elle va à la rencontre des 
personnes qui vivent dans la rue. L’infirmière propose des 
soins si nécessaires, fixe un rendez-vous chez un médecin 
ou offre tout simplement un café ou un thé chaud. Elle est 
en contact permanent avec les streetworkers et avec le 
personnel des structures pour sans-abri, qui demandent 
son aide pour des personnes dans le besoin. Une 
réorientation vers les institutions et services compétents 
se fait de manière adéquate. 

En 2022:
• 2.928 rencontres
• 1.181 actes infirmiers
• 516 soins réguliers

Fonds recherchés : 117.300 €

Soutenir des femmes sans-abri 
particulièrement vulnérables dans le 
cadre du Housing-First
Les femmes sont très touchées par le sans-abrisme et 
pourtant, leur situation est souvent invisible et sous-
estimée. Les femmes évitent les abris d’urgence par 
peur ou parce que les services ne sont pas adaptés à 
leurs besoins spécifiques en matière de genre. Elles 
s’appuient davantage sur des arrangements informels, 
tels que l’hébergement chez des amis, des parents et/
ou des connaissances - souvent dans des logements 
peu sûrs. Le sans-abrisme des femmes trouve ses racines 
dans de nombreux facteurs interdépendants, tels que 
l’expérience de la pauvreté liée au genre, la discrimination 
sur le marché du logement, la violence domestique, le 
manque de services de soutien spécifiques aux femmes 
et l’expérience de la honte et de la stigmatisation. 

Le concept du Housing-First mise sur le logement comme 
élément principal et vise à sortir les sans-abri de la rue 
sans leur imposer de conditions. La première structure 
s’adressant exclusivement aux femmes sans-abri a été 
ouverte en 2021 avec la Halte de nuit pour femmes, 
gérée par Caritas. Le projet est soutenu financièrement 
par le Ministère de la Famille. Dix femmes au maximum 
peuvent y passer la nuit. Caritas Luxembourg a ensuite 
élargi ses activités et offre à présent des logements à 10 
femmes supplémentaires qui vivaient dans la rue. Il s’agit 
de femmes très vulnérables, avec divers problèmes de 
dépendance, de maladies psychiques, de violence etc. 
Une équipe encadrante leur permet de se sentir en sécurité 
dans un logement autonome, avec une offre permanente 
de soutien individuel et d’orientation. L’encadrement 
psychologique est également particulièrement important 
pour ces femmes. 

En 2022:

• 10 femmes accompagnées

Fonds recherchés : 50.000 €



4

Faire à nouveau partie de la société 
en s’engageant au travail
De nombreuses personnes en situation de précarité 
et d’exclusion ont beaucoup de difficultés à trouver un 
emploi. Elles ont besoin d’être encadrées, motivées et 
suivies régulièrement. 

Nos encadrants proposent des activités permettant aux 
personnes précaires ou exclues de lutter contre l’ennui, 
mais aussi de sortir de l’isolement et d’apprendre la vie 
en groupe. Cela leur permet de montrer aux autres, mais 
surtout à elles-mêmes, qu’elles sont capables d’accomplir 
des choses. Elles en ressentent un profond sentiment 
de valorisation. En même temps, elles acquièrent de 
nouvelles compétences et stabilisent leur situation 
psycho-sociale. Pour certaines d’entre elles, les activités 
proposées par Caritas Luxembourg sont un tremplin 
vers d’autres mesures de travail et vers le 1er marché du 
travail. Des ateliers de jardinage, de cuisine, de travaux 
techniques et de nettoyage sont proposés. 

En 2022:
• 202 participants

Fonds recherchés : 137.700 €

Des épiceries sociales “Caritas 
Buttek” pour lutter contre la 
pauvreté au Luxembourg
Depuis plusieurs années, Caritas Luxembourg se met au 
service des plus pauvres en leur fournissant des vêtements 
de seconde main ainsi qu’en proposant des denrées 
alimentaires et des produits d’hygiène de première 
nécessité dans ses « Fairness Center ». 

Les deux premières épiceries sociales avaient ouvert 
leurs portes à Esch-sur-Alzette (2009) et à Diekirch 
(2010). En octobre 2014, l’épicerie sociale de Redange-
sur-Attert a été inaugurée. En juin 2016, l’épicerie sociale 
à Luxembourg-ville au quartier de la Gare, portant 
ainsi à quatre le nombre d’épiceries sociales de Caritas 
Luxembourg. 

Les épiceries sociales « Caritas Buttek » fournissent 
aux personnes touchées par la pauvreté des produits 
alimentaires et produits d’usage quotidien contre une 
participation financière de l’ordre d’un tiers du prix de 
marché. Les personnes en situation de précarité voient 
ainsi leur pouvoir d’achat augmenté, tout en ayant accès 
à des produits frais et de qualité. L’assortiment comprend 
aussi bien des fruits et légumes frais que des articles de 
soin et d’hygiène pour adultes et enfants. Le droit d’accès 
dans les « Caritas Buttek » est donné par l’office social. 
Les personnes, dont le besoin a été ainsi constaté, ont dès 
lors la possibilité d’acheter des articles qu’ils ne pourraient 
pas se payer en faisant leurs courses dans un supermarché 
traditionnel. Les clients sont, selon les besoins, conseillés 
dans leurs achats. Des employés formés, soutenus par des 
bénévoles engagés, leur assurent un accueil de qualité.

En 2022:
• 5.360 clients

Fonds recherchés : 193.000 €
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Se reconstruire à travers des 
activités sportives : le Powerteam
Depuis longtemps, Caritas Luxembourg propose aux 
personnes sans-abri des services destinés à promouvoir 
leur inclusion sociale et professionnelle. L’expérience 
a démontré qu’il était important d’offrir un espace et 
des activités qui permettent de lier rencontre, écoute 
et activités physiques, pour favoriser une meilleure 
intégration psycho-socio-professionnelle. Ainsi est né 
le projet « Powerteam ». Concrètement, une monitrice 
de sport invite les personnes à des cours de fitness, de 
musculation et de Capoeira. Une participation régulière 
est demandée.

Le projet s’adresse à des personnes majeures, en situation 
de marginalité, fréquentant souvent des structures 
d’accueil d’urgence, de logement ou se trouvant dans la 
rue. Ces personnes connaissent des difficultés multiples 
et à différents niveaux : santé, emploi, financier, etc. De 
plus, ces difficultés sont souvent associées à d’autres 
problématiques comme la toxicomanie, l’alcoolisme, la 
rupture socio-familiale ou encore des troubles psychiques 
et/ou psychiatriques. Des activités physiques offrent une 
occupation régulière et présentent un premier pas vers 
un quotidien plus structuré pour le public cible. Le sport 
diminue le stress et renforce l’estime de soi, ce qui en 
conséquence améliore l’état mental. L’esprit d’équipe est 
également promu et des contacts sociaux peuvent se 
créer. 

En 2022:
• 10 participants

Fonds recherchés : 21.250 €

Un espace protégé et de rencontre 
pour sans-abri : Bistrot Social « Le 
Courage »
Etre à la rue toute la journée, dans toutes les conditions 
météorologiques, représente un grand stress pour les 
personnes sans-abri. Le Bistrot Social « Le Courage 
» accueille ces personnes dans un espace protégé et 
dans un cadre agréable. Les personnes ont le droit d’y 
consommer de l’alcool (bière, vin) qu’ils peuvent amener 
eux-mêmes. Les chiens sont les bienvenus. 

Le personnel du Bistrot et des bénévoles y servent 
gratuitement du café, de l’eau, du thé et des sandwiches. 
Une soupe chaude est offerte tous les soirs. Toutes les 
personnes majeures y sont acceptées telles qu’elles sont. 
C’est un endroit qui lutte contre la solitude et l’exclusion. 
Un accompagnement social, une aide orientée dans le 
réseau social luxembourgeois y est proposée à ceux qui 
le souhaitent. Le Bistrot Social est ouvert tous les jours 
et a une capacité limite de 49 personnes. Une clientèle 
variée avec des besoins différents fréquente le Bistrot. 
Certains groupes se sont formés et il y a des personnes qui 
viennent pour jouer toute la journée aux échecs, d’autres 
pour retrouver des copains ou demander un conseil. 

En 2022:
• capacité de 49 personnes

Fonds recherchés : 19.450 €
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Un espace de rencontre et d’expression 
artistique pour sans-abri : le Creamisu
Depuis longtemps, Caritas Luxembourg propose aux personnes sans-abri 
des services destinés à promouvoir leur inclusion sociale et professionnelle. 
L’expérience a démontré qu’il était important d’offrir un espace et des activités 
qui permettent de lier rencontre, écoute et activités physiques, pour favoriser 
une meilleure intégration psycho-socio-professionnelle. 

Pour rompre avec la monotonie de leur quotidien, leur permettre de s’occuper, 
mais aussi de s’exprimer, et ainsi de regagner leur estime de soi et leur dignité, 
un espace dédié à l’expression artistique en tout genre - peinture, musique, 
composition, chant, couture…- a été ouvert. Tout le matériel nécessaire y est 
mis à disposition des participants sur place. Des ateliers y sont animés par 
des artistes bénévoles et les diverses créations sont valorisées à travers des 
concerts, des vernissages, des enregistrements, etc. Des visites de musées, des 
concerts, des vernissages d’expositions, des activités culturelles ainsi que la 
participation à des concours artistiques sont également au programme. 

Creamisu s’inscrit dans la volonté de Caritas Luxembourg de ne pas limiter son 
aide aux seuls besoins matériels du « logé, nourri, blanchi ». Si ces besoins, 
qui restent essentiels, en particulier en hiver, sont couverts dans les structures 
d’accueil et d’hébergement d’urgence Caritas Luxembourg est convaincue que 
si l’on veut que les personnes marginalisées renouent un jour avec la société, 
il est important de rompre l’isolement et la solitude dans lesquelles elles se 
trouvent. C’est à cela que sert un projet comme Creamisu.

En 2022 :

• 70 participants

Fonds recherchés : 21.000 €
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Solidarité internationale : nous combattons la faim et 

aidons les populations à faire face au changement climatique

Soudan du Sud

Soutenir les victimes oubliées de la 
faim, en premier lieu les enfants
La malnutrition touche l’ensemble du pays. Les personnes 
les plus exposées sont aussi les plus vulnérables, 
notamment les femmes enceintes et les enfants de moins 
de 5 ans. 6,6 millions (selon TPC 2022) de personnes 
souffrent de la faim, dont 1,4 million d’enfants.

Au Soudan du Sud, nous agissons sur tous les fronts de 
la malnutrition. Dans les villages et les centres de santé, 
des vivres comme du maïs, du sucre ou des haricots, des 
biscuits vitaminés et de la vitamine A sont distribués. Les 
enfants les plus malnutris sont transférés vers des centres 
de santé pour leur donner les soins adéquats. Dans les 
villages, nous formons des mamans chargées de détecter 
les cas de malnutrition, de donner des conseils aux jeunes 
mamans ou encore de les former dans la production de 
compléments alimentaires en utilisant des produits et 
des légumes locaux. L’agriculture et les paysans sont 
également soutenus, notamment par la distribution de 
semences et outils. Les assistants agronomes locaux que 
nous formons leur donnent des conseils pour cultiver, 
de manière à ce qu’ils puissent produire eux-mêmes ce 
dont ils ont besoin, et notamment plus de légumes. Ce 
programme soutient des coopératives et des groupes de 
fermiers afin de renforcer l’organisation paysanne et de 
promouvoir un marché agricole local. 

Coût annuel du programme : 1.100.000 €

Aides du Gouvernement: cofinancement du 
programme à 80%

Montant recherché : 220.000 €, servant à financer p.ex. 
la mise en place d’un centre de fabrication de farines 
nutritionnelles à partir de produits locaux (5.000 €), ou 
l’approvisionnement d’un hôpital en médicaments et en 
réactifs de laboratoire (12.000 €) ou la mise à disposition 
de suppléments alimentaires nutritifs pour 100 enfants 
(8.000 €). 

Niger

Aider les familles vulnérables à 
surmonter la faim
Situé en fin de classement de l’Indice de Développement 
Humain, le Niger est sérieusement touché par l’insécurité 
alimentaire. La moitié des enfants de moins de 5 ans 
sont touchés par la malnutrition chronique et 10 % de 
malnutrition sévère. La situation sécuritaire est difficile 
pour les populations locales : agressions physiques, 
enlèvements, vols, persécutions et pillages sont au 
rendez-vous. La situation économique ne permet pas de 
disposer de revenus suffisants. 

Dans le cadre de ce programme, nous soutenons 3.000 
ménages dans 4 communes, autour des axes suivants  : 
l’appui à la production agro-écologique, à la nutrition et 
aux ménages vulnérables pour un meilleur accès à un 
revenu adéquat.  Des activités permettent aux ménages 
vulnérables de renforcer leur résilience et nous leur 
fournissons les outils nécessaires pour améliorer leur 
conditions de vie sur le long terme. Concrètement, 
nous soutenons les familles dans l’amélioration de leurs 
pratiques agro-écologiques, par exemple via le soutien 
à la bonne gestion des ressources en eau. Des activités 
de sensibilisation et ateliers culinaires à base de produits 
locaux sont organisés dans les villages. Des projets 
entrepreneuriaux e.a. des femmes et des jeunes et des 
coopératives agricoles sont accompagnés. 

Coût annuel du programme : 221.133 €

Aides du Gouvernement: cofinancement du 
programme à 80%

Montant recherché : 44.226,67 €, servant à financer 
pendant un an l’achat de décortiqueuses d’arachides 
nécessaires au soutien des projets entrepreneuriaux des 
femmes, jeunes et personnes en situation de handicap 
(4.200 €), la distribution de semences et de produits 
agricoles (8.000 €), des activités de sensibilisation et des 
démonstrations culinaires contre la malnutrition auprès 
de 3.000 ménages (14.000 €). 



8

Laos : 

Soutenir les populations pauvres à faire face au 
changement climatique
Au Laos, le taux de pauvreté atteint 23% de la population et 33% des enfants de 
moins de 5 ans souffrent de malnutrition chronique. Nous devons contribuer 
à la réduction de la pauvreté au Laos dans des régions particulièrement 
affectées par des inondations ou des glissements de terrain, attribuables au 
changement climatique.

Nous soutenons le développement social et économique au Laos afin 
d’assurer l’amélioration du niveau de vie des populations locales. Les activités 
se concentrent sur :

• le renforcement des moyens de subsistance,

• le développement communautaire durable,

• la réduction des risques de catastrophes,

• l’amélioration de la santé et de la nutrition. 

Concrètement, les communautés villageoises sont préparées à prendre 
leur développement en main en les soutenant à dresser un plan de 
développement local. Ce plan tient compte de la situation géographique du 
village, du potentiel de production agricole (horticole, élevage et pisciculture) 
et de son exposition à des catastrophes naturelles (surtout inondations). La 
construction de canaux d’irrigation permet d’augmenter la production de 
riz et de cultiver pendant la période sèche, luttant directement contre la 
malnutrition tout en diversifiant les sources de nourriture. La mise en place 
d’adductions d’eau permet de disposer d’eau potable dans les villages. Le 
renforcement des femmes fait partie intégrante de l’action. Leurs sources de 
revenus sont diversifiées :

• en fournissant p.ex. un métier à tisser, avec la formation adéquate, pour 
produire des habits traditionnels vendus sur les marchés locaux,

• en installant des jardins. 

Les producteurs se constituent en groupements pour mieux négocier des prix 
d’achat et de vente. Caritas intervient également au niveau de la réduction 
des risques liés aux catastrophes naturelles. Le rehaussement de berges 
de rivières, la mise en place de canaux d’évacuation des eaux de pluies ne 
sont que quelques exemples de protection mis en place pour sécuriser les 
habitants et leurs avoirs.

Coût annuel du programme : 1.200.000 €

Aides du Gouvernement: cofinancement du programme à 80% 

Montant recherché : 240.000 €, servant à financer p.ex. un système 
d’adduction d’eau (16.000 €) ou un métier à tisser (100 €)


